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Remissvar pa forslag till revidering av
Goteborg Stads riktlinjer for hemvardsbidrag

Forslag till beslut
1. Namnden for funktionsstdd tillstyrker forslag till revidering av Goteborg Stads
riktlinjer for hemvardsbidrag.
2. Namnden for funktionsstod dversander forvaltningens tjansteutlatande som eget
yttrande till kommunstyrelsen.
3. Namnden for funktionsstod forklarar paragrafen omedelbart justerad.

Sammanfattning

Namnden foreslas tillstyrka forslag till revidering av Goteborgs Stads riktlinjer for
hemvardsbidrag. Férvaltningen har tillsammans med Aldre- samt vard och
omsorgsforvaltningen deltagit i framtagandet av den foéreslagna reviderade riktlinjen.

Riktlinjen fortydligar och forstarker kriterierna for hemvardsbidrag bade for den enskilde
och anhdrigvardaren. Riktlinjen fortydligar aven utredningsprocessen i sin helhet.
Revisionen granskade stadens hantering av hemvardsbidrag och konstaterade att
nuvarande regelverk for hemvardsbidrag inte upplevs som andamalsenligt, samt inte
stodjer forvaltningens arbete med likvardig myndighetsutévning.

Forvaltningen bedomer att foreslagen forandring innebar mer andamalsenliga riktlinjer
och framjar mer likvardig myndighetsutdvning samt rattssakerhet for den enskilde, vilket
i sin tur &ven minskar risken for felaktiga utbetalningar.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Hemvardsbidrag raknas om varje ar och baseras pa arligt faststallt prisbasbelopp.
Hemvardsbidraget betalas ut manatligen. 201 personer hade beslut om hemvardsbidrag
fran forvaltningen for funktionsstod under 2023. Forvaltningens kostnader for
hemvardsbidrag uppgick till sammanlagt 5 186 000 kr under ar 2023.

Det finns enligt nuvarande regelverk fem behovsnivaer, dar den lagsta nivan ger 25
procent av prisbasbeloppet per ar medan hogsta nivan (niva 5) ger 125 procent av
prisbasbeloppet per ar. Riktlinjen foreslar att antalet ersattningsnivaer minskas fran fem
till tva, dar omvardnadsniva ett innebar 50 procent av prisbasbeloppet per ar och niva tva
100 procent av prisbasbeloppet per ar. Tre nivaer av ersattning enligt nuvarande regler
forsvinner (25 procent, 75 procent och 125 procent av prisbasbeloppet per ar).

Forvaltningen beddmer att riktlinjen kan medféra minskade kostnader for utbetalning av
hemvardsbidrag, da det ar sannolikt att farre kommer har ratt till hemvardsbidrag
alternativt far ersattning enligt en lagre niva med den foreslagna riktlinjen. Daremot kan
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den foreslagna riktlinjen medfora att fler ansoker om och beviljas andra insatser sa som
exempelvis hemtjanst, boendestod eller trygghetslarm. Kostnader for dessa insatser kan
darfor komma att oka.

Forvaltningen bedomer att aktuella och andamalsenliga styrdokument framjar styrning,
uppféljning och kontroll av hemvardsbidrag, vilket i sin tur kan minska risken for
felaktiga utbetalningar och vélfardsbrottslighet.

Beddmning ur ekologisk dimension

Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa arendet utifran den ekologiska
dimensionen.

Beddmning ur social dimension

Hemvardsbidrag ar ett kommunalt bidrag som faststallts av Géteborgs
kommunfullmaktige. Enligt den foreslagna reviderade riktlinjen ar hemvardsbidrag en
ekonomisk erséttning som riktar sig till personer som av fysiska, psykiska eller kognitiva
funktionsnedséattningar méter vasentliga svarigheter i sin livsforing och som vardas av
anhoriga i hemmet i stallet for att fa insatser inom ramen for exempelvis hemtjanst.

Nuvarande regelverk upplevs som otydligt, vilket ger utrymme for olika tolkningar och
godtyckliga bedémningar av ratt till hemvardshidrag. En uppdaterad riktlinje for
hemvardsbidrag kan bidra till 6kad likvardighet i handlaggning av ansokningar om
hemvardsbidrag, vilket i sin tur framjar rattssékerhet for den enskilde.

Samverkan
Information lamnas pa forvaltningsévergripande samverkansgrupp (FSG) den 16 oktober
2024,

Radet for funktionsstodsfragor
Dialog pa radet for funktionsstodsfragor genomfordes den 26 september 2024.

Bilagor

1. Nuvarande regel hemvardsbidrag

2. Forslag revidering av Goteborgs Stads riktlinjer for hemvardsbidrag

3. Remissdirektiv Stadsledningskontoret

4, Tjansteutlatande Stadsledningskontoret Remittering avseende forslag till

revidering av Goteborgs Stads riktlinjer for hemvardsbidrag
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Arendet
Némnden ska ta stallning till remiss om forslag till revidering av Géteborg Stads
riktlinjer for hemvardsbidrag.

N&mndens svar ska vara kommunstyrelsen till handa senast den 24 oktober 2024.

Beskrivning av arendet
Hemvardsbidrag ar en ekonomisk ersattning som anhorig som vardar annan person kan fa
om man vardar hen i hemmet. Detta bidrag finns inte i alla kommuner.

Det ar personen som vardas som anséker om hemvardsbidrag. Ersattningen betalas ut till
personen som vardas som i sin tur ersatter den som stodjer den som ar i behov av att klara
sin vardag. Under 2023 var det 205 unika personer som fick hemvardsbidrag genom
forvaltningen for funktionsstod, i genomsnitt 166 personer per manad. Det totala beloppet
som betalades ut var 5, 2 mnkr.

Goteborgs Stads nuvarande regler for hemvardsbidrag beslutades av kommunfullméktige
2005. Stadsrevisionen granskade under 2023 nd&mnden for funktionsstdd och &ldre samt
vard- och omsorgsnamnden for att bedéma om namnderna arbetar systematiskt med
styrning, uppféljning och kontroll av hemvardsbidrag for att minska risken for felaktiga
utbetalningar. Av revisionens granskning framkom att nuvarande regelverk for
hemvardsbidrag inte upplevs som andamalsenligt, samt inte stodjer forvaltningens arbete
med likvérdig myndighetsutovning.

Namnden for funktionsstdd och aldre samt vard- och omsorgsnamnden rekommenderades
att uppmarksamma kommunstyrelsen pa att regelverket for hemvardsbidrag inte upplevs
som andamalsenligt. Namnden beslutade den 20 december 2023 § 252 om att hemstalla
till kommunfullmaktige om att revidera Géteborgs Stads regler om hemvardsbidrag.

Under varen 2024 har en arbetsgrupp under ledning av stadsledningskontoret tagit fram
forslag pa nya riktlinjer for hemvardsbidrag. Representanter fran forvaltningen for
funktionsstod och aldre-samt vard och omsorgsforvaltningen har deltagit i arbetet.

Forslag pariktlinje
Riktlinjen skiljer sig fran nuvarande regelverk pa flera satt, dar saval kriterier for den
enskilde, vardaren och utredningsprocessen har fortydligats och i vissa fall forstarkts.

Kriterier for den enskilde och anhdérigvardaren

Den enskilde ska ha fysiska, psykiska eller kognitiva funktionsnedsattningar vilka
innebar vasentliga svarigheter for personens livsforing. Kriterierna ar fortydligade jamfort
med nuvarande regler, vilka anger att bidraget riktar sig till personer som av fysiska,
psykiska eller andra skal moter betydande svarigheter i sin livsforing.

Enligt den foreslagna riktlinjen avser hemvardsbidrag enbart personlig omvardnad, inte
serviceinsatser sa som stad eller tvatt vilket nuvarande regler innefattar.

Den foreslagna riktlinjen anger att den enskilde som langst far vara franvarande (vistas pa
annan ort) en manad under en beslutsperiod. | nuvarande regelverk kan den enskilde vara
franvarande tre manader under en och samma beslutsperiod.

Den foreslagna riktlinjen innehaller dven starkta kriterier for att godkannas som vardare.
Ett alderskrav har lagts till kriterierna, dar vardaren maste ha fyllt 18 ar. Anhorigvardaren
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ska uppvisa legitimation och behover ha ratt att vistas i Sverige. Antal anhorigvérdare
begransas till tva personer. Dartill innehaller riktlinjen ett nytt krav pa att anhérigvardaren
ingar i samma hushall som den enskilde, medan enligt nuvarande regler kan vardaren
dven vara en granne eller en van. Detta da regler for utbetalning hos Skatteverket gor
gallande att erséattningen som den enskilde betalar till anhorigvardaren enbart ar skattefri
om mottagaren ar en person i hushallsgemenskap med den enskilde.

Riktlinjen anger vidare att anhérigvardaren inte sjalv far ha beviljade omvardnadsinsatser.
Anharigvardaren far heller inte till foljd av sjukdom, funktionsnedsattning eller sociala
skal sjalv sakna forméga att vara anhorigvardare. Med sociala skal avses bland annat
beroendeproblematik.

Fortydligad utredningsprocess

Utover fortydligade kriterier for den enskilde och anhérigvardaren, innehaller den
foreslagna riktlinjen ett antal fortydliganden kring utredningsprocessen, med syftet att
Oka rattssakerheten i utredningar. Riktlinjen anger att hembesok alltid ska genomforas i
samband med utredning om hemvardsbidrag. Anhérigvardaren ska vara narvarande vid
hembesok.

Enligt nuvarande regler bedéms behovet av hemvardsbidrag genom en poangskala. Detta
andras i den foreslagna riktlinjen till en beddmning av antal timmar, i linje med hur en
utredning om hemtjanst genomfors och radande rattspraxis for bedémning av rétt till
hemtjanst. Den foreslagna riktlinjen beskriver dven pa ett tydligare satt
utredningsprocessen i sin helhet, exempelvis vid nyprévning av beslut eller avslut om
insats. Varje beslut beviljas for hogst ett ar i taget och ska innehalla ett
aterkallelseforbehall.

Forvaltningens bedémning

Anhoriga som stottar narstaende pa olika satt fyller en viktig funktion. Goteborgs Stad
har hemvardsbidrag for att stimulera och ge uppskattning till anhérigvardaren. En
kommuns riktlinjer for hemvardsbidrag behover ta hansyn till gallande lagar och regler
och underléatta for enskilda att gora ratt. Vidare behover riktlinjerna vara sa utformade att
de inte bidrar till inlasningseffekter for anhoriga.

Nér dialog om forslaget till nya riktlinjer skedde med radet for funktionsstodsfragor
delade radet inte forslaget om att endast de som delar hushall kan motta hemvardsbidrag.
De uppfattar inte heller att dagens riktlinjer kan innebéra en inlasningseffekt.

Konsekvenser for den enskilde

Forvaltningen har tidigare uppmarksammat att nuvarande regelverk har uppfattats som
godtyckligt och lamnat utrymme for olika tolkningar. Forvaltningen bedémer att den
foreslagna riktlinjen ar tydligare, vilket kan bidra till mer likvardig handlaggning och
bedomningar av ratt till hemvardsbidrag. Starkt likvardighet i myndighetsutévningen
innebdr i sin tur starkt rattssakerhet for den enskilde.

Forvaltningen noterar att nivan for behovet av stod har hojts enligt de foreslagna
riktlinjerna. Detta kan resultera i att flera av de personer som idag har beslut om
hemvardsbidrag enligt de lagre ersattningsnivaerna, inte kommer ha rétt till
hemvardsbidrag med de nya riktlinjerna. Med nuvarande regler kan behov av service sa
som tvatt och stad bidra till att en person bedoms tillhéra en hogre niva, vilket inte langre
kommer vara moéjligt med de foreslagna riktlinjerna dér enbart behov av personlig
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omvardnad ingar. Detta kommer medfora att personer med en hogre niva av erséttning far
en lagre niva, och att personer som idag har en lagre niva av ersattning inte langre har ratt
till hemvardsbidrag. De personer som har fortsatt ratt till hemvardsbidrag enligt en lagre
niva, kommer heller inte beviljas hemtjanst da personen i hushallsgemenskap med den
enskilde beddms ansvara for serviceinsatser.

Hemvardsbidrag kan innebéra en inlasningseffekt for den enskilde, sarskilt for de
personer som av olika skél inte kanner till sina egna rattigheter och vilka andra insatser
som &r mojliga att ansoka om. Det finns en risk att personen inte ansoker om insatser och
stdd som personen kan ha behov av. Férvaltningen ser att en del av de personer som med
den nya riktlinjen inte langre har rétt till hemvardsbidrag kan fa mer kvalitativt stod och
omvardnad genom andra insatser sa som boendestdd eller hemtjéanst for
omvardnadsinsatser. De personer som inte bor i hushallsgemenskap och har haft
exempelvis en granne som vardare, kan dven ansoka om stod for hushallssysslor. Det kan
vara svart for en anhdrig att ha ett rehabiliterande arbetssétt, vilket kan erbjudas genom
andra insatser sa som hemtjanst eller boendestod. Dartill kan risken for vald i nara
relation minska genom att farre personer ar beroende av anhdriga for stod.

Konsekvenser for den anhérige

De nya riktlinjerna kan medféra en risk att anhoriga fortsatter stédja den enskilde i de fall
dar den enskilde far en lagre ersattningsniva eller inte langre har ratt till hemvardsbidrag,
men med lagre eller ingen erséttning alls. Detta kan medfora en forsamrad ekonomisk
situation bade for den enskilde och for anhdrigvardaren. | de fall déar den enskilde ansoker
om och beviljas andra insatser och anhorigvardaren ar i arbetsfor alder, kan den
foreslagna riktlinjen dock innebdra att tid frigors till arbete och en annan inkomst. Detta
kan starka privatekonomin bade for den anhorige och personer i hushallsgemenskap.

Forvaltningen ser dven att hemvardsbidrag, liksom for den enskilde, dven kan innebéra en
inlasningseffekt for den anhdrige. Manga anhorigvardare har dven arbete, ataganden och
familj utdver den enskilde. Den féreslagna riktlinjen kan innebara minskad stress och
Okad frihet for den anhorige.

Sammanfattad beddmning

Forvaltningen noterar att hojningen av nivan for stod kan innebéra att flera personer far
en lagre niva av ersattning eller inte langre har ratt till hemvardsbidrag. Forvaltningen ser
dock att riktlinjen kan bidra till minskad inlasningseffekt och majlighet till battre stod och
omvardnad for den enskilde genom andra insatser. Nér den nya riktlinjen trader i kraft
kommer forvaltningen kommunicera med de som hittills blivit beviljade hemvardsbidrag
enligt nu gallande riktlinjer och riskerar att fa avslag vilka andra insatser som kan
erbjudas till den enskilde.

Den foreslagna riktlinjen beddéms dven bidra till mer likvardig myndighetsutévning och
stérkt rattssakerhet och rattvisa for den enskilde, vilket i sin tur minskar risken for
felaktiga utbetalningar. Utifran detta foreslas namnden tillstyrka forslag till revidering av
Gateborg Stads riktlinjer for hemvardsbidrag.
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Camilla Blomqvist Yvonne Pontén

Forvaltningsdirektor Avdelningschef Myndighet och socialpsykiatri
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